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Investigacion
v evaluacion

Produce y comparte conocimiento en
las areas de educacion y tecnologia
para acompanar con marcos y
evidencias el diseno y la gestion de
politicas publicas.

Servicios
Tecnologicos

O

Ofrece soporte, mantenimiento y
administracion de sistemas vy recursos
tecnoldgicos para mejorar la gestion
operativa de sitios y aplicaciones web
para distintos sectores.

Genera propuestas que acompanany
enriquecen el uso educativo de las
netbooks y otros dispositivos, v la gestion
de espacios virtuales destinados a
ensenar y aprender.

Proyectos
Tecnologicos

Genera proyectos y productos
digitales innovadores que abarcan la
gestion, desarrollo, diseno y
usabilidad de los mismos, destinados
a la comunidad educativa.

Plataforma
Conectar Igualdad

® Desarrolla un entorno integral de infraestructura

tecnoldgica, con aulas virtuales y propuestas
pedagogicas a disposicion de docentes y
estudiantes que propician el intercambio de

en escenarios combinados de aprendizaje.
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materiales multimedia y favorecen la inmersion

Portal
Educ.ar

Promueve el uso de la tecnologia para expandir
y potenciar las estrategias de ensenanzay
aprendizaje de docentes y estudiantes de
todos los niveles y modalidades, acercando
contenidos y materiales digitales innovadores.

=3 Datawarehouse

Establece un sistema unico y centralizado
para la administracion y analisis de
informacion, que permite la toma de
decisiones, el seguimiento vy la investigacion a
través de la produccion de datos abiertos.

Seguridad

Administra y asesora en politicas,
procesos y estandares de calidad que
definen las medidas de seguridad
informatica de acuerdo con la
normativa vigente.
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El PNIDE da marco a la estrategia pedagodgica de Conectar Igualdad.
Se vincula a las metas y estrategias prioritarias 2022-2027 de:
@® @ @ @
Objetivo 1 Objetivo 2
Asegurar el acceso, permanencia Fortalecer los procesos de ensenanza
vy egreso de los y las estudiantes y aprendizaje para garantizar la calidad
al Sistema Educativo en todo el educativa de los y las estudiantes en
territorio nacional. todos los niveles y modalidades.
[ _
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- Avances por jurisdiccion ©c 006060600

@ ® ®
Provincias Cohorte escuelas Propuestas PNIDE Cant de sup, direcy o
secundarias 2022 Articulacién nivel docentes impactados o
primario y secundario
Lenguay
15 882 Matematica 3110

Dispositivo territorial de formacion situada

o Presentacién de la propuesta Q Tres encuentros de e Acompanamiento
provincial con equipos nucleo de formacion situado en las escuelas
directivos y de supervision y docente

con autoridades ministeriales

® 606 0 00O Ed Uc.ar | Ministerio de Educacion
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> Pr ion bgica PNIDE -
oduccion pedagdgica D TRANSICIONES [

| Entre primaria y secundaria

-» Coleccion Transiciones para la articulacion entre el nivel primario
y el secundario.

-> Propuestas pedagogicas montadas en aulas de la Plataforma
Conectar Igualdad para: |
-Articulacion entre niveles y ciclos B L,
-Egreso Efectivo R e
-Continuidad pedagdgica _ RANSICIC

= ‘J'J!I w|a]w]n]=]
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-> Documentos de trabajo didactico y pedagodgico
-Marco politico pedagogico de |a estrategia
-Propuestas de ensenanza inclusivas: recomendaciones para la
accesibilidad.
- Estrategias y aportes conceptuales para los encuentros de nucleo
en matematica1,2y 3

Todas las propuestas son de libre navegacion y descarga
desde la Plataforma Conectar Igualdad y el Portal Educar

b
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® 6 6 O
- Desarrollo de contenidos
El Portal Educ.ar y la Plataforma Conectar Igualdad Los recursos estan destinados a todos
cuentan con un total de los niveles y modalidades
170440 recursos 1 201 07 528 8
nivel secundario nivel primario N
©
®
> 312 :
o
de los cuales fueron publicados en el transcurso del ano .
2022, mientras que en el mismo periodo de tiempo se °
han modificado y actualizado 987 recursos. o
o
@
educ' ar | Ministerio de Educacion
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-> Desarrollo de Software y aplicaciones

Versiones nuevas del
sistema operativo

Huayra 6 para las netbooks de Conectar Igualdad. e Huayra Motion S}, aplicacion de Stop Motion que
e Huayra Primaria 2.0 para revivir netbooks previas a permite conectar mas de una camara.

2014 archivadas por todo el pais. e Huayra Duino LR, aplicacion para programar placas
e Huayra Neuquén, localizacion de Huayra Primaria 2.0 Arduino mediante bloques o cadigo.

para el programa jurisdiccional "Ciudadania Digital". e Huayra Agro, aplicacion de contenidos para escuelas
® Huayra Santa Cruz, localizacion de Huayra 6. de modalidad agricola.

e Huayra La Rioja, localizacion de Huayra Primaria 2.0
para el Plan Rosario Vera Penaloza.

humuyrnm ece e oo
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Plataforma
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Plataforma Conectar Iguadad D
o0
o
o
Cursos virtuales
virtuales autoasistidos
El sistema de aulas virtuales de Conectar Igualdad para las En el transcurso del ano 2022 se han dictado

escuelas del pais acumula desde su funcionamiento un total de: un total de:

1671.975 133.754 213

registrados virtuales

educ.ar
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18.577

estudiantes total de aulas cursos inscripciones
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Plataforma Conectar Iguadad
- Propuestas pedagogicas
Las propuestas pedagogicas que
modelan el uso de aulas virtuales Cuenta con 12 propuestas
han recibido un total de gue contienen dentro de si
86.587 840
visitas desde que fueran puestas modulos de contenido todos
a disposicion de la comunidad desarrollados durante el ano
educativa a mediados de ano. 2022,

© O ® 6 O ed uc.ar ZE) Ministerio de Educacién
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Plataforma Conectar Iguadad

- Propuestas para la articulacion entre el nivel primario y el secundario

Nombre de la

SOCIEDAD DEL ESTADO

propuesta Actividades Interactivos Multimedia
Cambio climatico
;estds ahi? 26 10 13
Las huellas del pasado
nos conectgn 15 J 6
Construir v analizar
figuyras 9 8 / o
o
o
Resolver problemas o
de proporcionalidad 13 3 2 .
directa
educ.ar

Ministerio de Educacion
Argentina



Plataforma Conectar Iguadad

- Propuestas para la articulacion entre el nivel primario y el secundario

SOCIEDAD DEL ESTADO

Nombre de la .. . ) i
propuesta Actividades Interactivos Multimedia
Multiplicar v dividir con
nt]r%eros\{'\aturales 12 5 3
El camino de las
sospechas 1 4 19
Postales, retratos ® O
y mundos 3 4 17
® O O
Hacer poesia ® O
es Con?ectar 10 3 22 O
® O
o o o o
® 6 6 © o
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Plataforma Conectar Iguadad oo o0 oo

® 6 ¢
® © 0 o
- Propuestas para el Egreso efectivo e o060 o
® 6 ¢
Nombre de la Actividades Interactivos Multimedia
propuesta
Problematicas en torno 723 4 ) © o0
a la energia nuclear o o o
©
Estudio de las Funciones o0 o
Polindmicas 15 2 120 oo 0o
La inmigracion en
la Argentina actual 14 1 3
Cualquier similitud con
la realidad ¢es pura 12 1 4
coincidencia?
® 0
® O @ d e
Ministerio de Educacion
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Portal educar +

Lineas de trabajo

® Durante el primer trimestre de gestion se realizo |la curaduria y reorganizacion de contenidos: mas de 9 mil de
los 18 mil contenidos revisados en vistas de poder despublicar los contenidos obsoletos desde lo
pedagagico/epistemologico y los contenidos fuera de servicio por su plataforma tecnologica. De forma paralela
se realiza de manera diaria el rediseno de materiales para actualizar en contenido y forma publicaciones que
puedan acompanar a todos los niveles del sistema educativo.

e Rediseno del sitio, creacion de una identidad grafica y homologacion de un manual de estilo.

® Rediseno de la arquitectura del sitio sumando tres paginas principales dirigidas a: docentes (audiencia
historica principal), estudiantes y comunidad, segmentado y ampliando contenidos para las distintas
audiencias apuntando a consolidarse como portal de servicios. En este sentido la pagina de estudiantes es Ia
tercera mas visitada, luego de la de docentes y el inicio del Portal.

® Se cred un gestor de portadas que permite la creacion y modificacion de las paginas intermedias ampliando
posibilidades de diseno. A su vez esto implica homologar en un manual de usuario y de estilo el uso de imagenes
y la vista y accesibilidad a los componentes de |la web.

3
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Portal educar

- Contenidos:
Recursos educativos web vy de redes sociales.

+ Especiales interactivos

4+ Especiales para RRSS (carruseles)

+ Especiales educ.ar

+ Especiales Fechas Patrias - Curadurias

4+ Produccion de Reels (videos) +

.......... +

* e d u c . a r | Ministerio de Educacion
Argentina
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Portal educar

<> Integracion redes-portal

En este sentido se comenzo a trabajar en la importacion y exportacion constante de contenidos del portal a las redes
y de las redes hacia el portal. Aqui algunos de los reels animados que se produjeron para distintas efemérides: /0

| _ |
| educg)) | ' | educg];
| portal orte ° | portal

El Congreso :
de Tucuman /lpor qué la h
en NUMeros ."2 independencia

| se declaré en

¢Cuantas
historias %
puede contar
un objeto?

3
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Portal educar

Informeefemérides =
> Dispositives tllizados paraacceder 8 YT, 285 ...
+ Movil 4.084.415 [ 50,9 6%

+ Escritorio 3.860.134 N 48,16 %
+ Tablet 69.892 | 0,87%

Ed Uuc.ar | Ministerio de Educacién
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Portal educar

- Informe Usuarios y semana de las efemérides 2022

@
1.500.000
1.000.000 \
. Usuarios mensuales \
. Pico de usuarios &
500.000

0]

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre : )
o o o o o o
o o o o o o
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Portal educar

Usuarios de noviembre

2021 a noviembre 2022;

10.116.686

Total de sesiones:

47149.522

V

educ.ar
SOCIEDAD DEL ESTADO
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Conectar LAB

Los Laboratorios ConectarLAB son espacios estratégicos que cuentan con alta disposicion tecnoldgica
y forman parte del Programa Conectar Igualdad.

Estan ubicados en cinco jurisdicciones: Chaco, San Juan, Mendoza, Jujuy y Misiones. Cada Laboratorio
de Innovacion presenta un proyecto propio enmarcado en las orientaciones generales delineadas por
la Direccion de Tecnologia Educativa de Educar S. E.

-> Existen 3 lineas de trabajo:

Propuestas de innovacion Propuestas de innovacion Visitas de escuelas
abiertas a la comunidad pedagogica vinculadas al Vy organizaciones
sistema educativo

/. ed uc.ar 7. Ministerio de Educacion
O - .
® SOCIEDAD DEL ESTADO Argentina




Conectar LAB +

Propuestas de innovacion abiertas a la comunidad

Orientadas a incluir a la comunidad cercana al Lab a partir de actividades v talleres ®
relacionados con el campo de la programacion, la robética, la creacion de objetos culturales
en espacios multimedia, entre otros.

-> Talleres realizados:

1.939 2.437 1.330

Cantidad de chicos v chicas Cantidad de chicos v chicas Cantidad de chicos v chicas

Propuestas para infancias
4190 1.480

Cantidad de chicos v chicas Cantidad de chicos v chicas educ.ar Ministerio de Educacion
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Conectar LAB

Propuestas de innovacion pedagogica
vinculadas al sistema educativo

Atendiendo a las problematicas de la escuela secundaria y para fortalecer trayectorias, se priorizaron proyectos

que incluyen a estudiantes del ciclo orientado de escuelas secundarias - comunes y técnicas - de gestion estatal,
social o cooperativa.

Durante el presente ano, se desarrollaron un total de 5 encuentros de formacion (virtual) con los equipos de los

laboratorios en torno al marco de tecnologia educativa de la DTE, narrativas transmedia, el sistema operativo
Huayra y la documentacion disenada.

- Proyecto de innovacion

Proyecto transmedia y multidisciplinar

10

Escuelas alcanzadas

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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Conectar LAB

Visitas de escuelas y organizaciones

Durante esas visitas, los y las ninos, ninas y jovenes realizan distintos
talleres de sensibilizacion en torno a tecnologia.

- Durante el ano 2022 llegamos a:

349 9.941

Instituciones Estudiantes

.*

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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Conectar LAB

Conectar Lab en movimiento

= Sentir Argentina

Durante el verano, se participo del dispositivo Sentir
Argentina, llevado adelante por el Ministerio de
Educacion de Nacion en los siguientes lugares:

: Mar del Plata

Pinamar
San Bernardo

Por estos talleres - de programacion, robotica, produccion
musical y arte digital - pasaron alrededor de:

3.600

ninosfas y
adolescentes

S

- Estado en tu Barrio

Educ.ar acompano al despliegue de acciones territoriales
con un trailer que llevo adelante propuestas de
programacion, produccion musical y arte digital en
distintos barrios del Conurbano Bonaerense, interior

de la provincia de Buenos Aires, Ciudad Auténoma de
Buenos Aires vy provincia de Santa Fe.

Este laboratorio movil fue visitado por un total de:

5.40

personas, entre ninos/as,
adolescentes v jovenes.

Ministerio de Educacion
Argentina

educ.ar £
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Conectar LAB

-» Tecnopolis

Desde el mes de julio y hasta el 23 de octubre, Educ.ar S.E
llevd adelante propuestas que generaban un espacio de
exploracion tecnoldgica, a partir del uso de las netbooks
del programa Conectar Igualdad.

4 Espacio musica
4 Espacio arte digital
4 Espacio programacion

En todo el ciclo 2022, participaron de las actividades
del stand Conectar Igualdad un total de:

29147 .......

siendo el stand del espacio del Ministerio
de Educacion que recibio mayor cantidad
de participantes.

- Laboratorio de videojuegos en el CCK

Durante las vacaciones de invierno, Educar S.E llevo
adelante una propuesta de diseno y creacion de
videojuegos a partir del uso de las netbooks del
programa Conectar Igualdad y del sistema operativo
de desarrollo nacional Huayra, en particular.

Pasaron por esta experiencia un total de:

3.000

ninos/as y adolescentes, ?

entre 12 v 18 anos.

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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Conectar LAB

= Educatec Tucuman

Educatec es un multiespacio de divulgacion cientifica y
tecnologica que el Ministerio de Educacion de la provincia
de Tucuman desarrolla desde el ano 2016.

Educ.ar llevo adelante diversas actividades relacionadas
con diferentes areas de interés para ninos, ninas y

adolescentes: preproduccion y produccion musical, arte
digital, programacion y desarrollo de videojuegos.

Participaron de esta propuesta un total de:

320385 estudiantes de
643 establecimientos educativos

educ.ar

SOCIEDAD DEL ESTADO
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Producto

Creacion, implementacion, uso y
mantenimiento de productos de software.

ed Uuc.ar : Ministerio de Educacién
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Producto

Areas encargadas

Anilisis de producto (PO) Diseno de la experiencia

de usuario (UX)

Genera ef producto adecuado a las exigencias Mejora la experiencia de los usuarios y el impacto
del cliente, a las necesidades del usuarioy a ’ P Y P

de nuestros productos en la comunidad educativa.
las demandas del mercado. P

Calidad de software (QA) . é

Garantiza el funcionamiento correcto de los
productos de software.

Ed UcC.ar | Ministerio de Educacién
g ] °
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Producto ®oo o0
® O

- Plataforma Conectar Igualdad
Rediseno completo, migracion del dominio de Juana Manso a Conectar Igualdad, agregado de
secciones y materiales, y mejoras en la orientacion de los recursos y en la navegacion del sitio.
e Sistema de Gestion e Servicio de Biblioteca digital
+ Servicio de aulas virtuales para todos los

establecimientos educativos del pais. e Mddulo de mensajeria instantanea que permite
+ Gestion de la entrega de equipamiento del interaccion entre docentes y estudiantes

Programa Conectar Igualdad.
e Instalacion de Redmine para soporte informatico

® Sistema de registro unico de usuarios (SSO) a Mesa de Ayuda Conectar Igualdad
Centralizacion de la autenticacion del usuario para
acceder a multiples sistemas y aplicaciones con ® Sistema de Gestion para la Feria Nacional de Educacion,
una sola identificacion. Artes, Ciencia y Tecnologia
Desarrollo de la aplicacion para la iniciativa del
® Repositorio de recursos educativos Programa Nacional de Ferias de Ciencias y Tecnologia.

® |Implementacion de API de consulta e intercambio

de recursos d 2
e uc ar L inisterio de Educacion
°° ee" SOCIEDAD DEL ESTADO Argentina




Producto

- Portal educ.ar

Rediseno completo, incorporacion de multiples
funcionalidades y optimizacion para versiones
de dispositivos moviles.

-> Web institucional

Mantenimiento del sitio educar.gob.ar y de su sistema
de compras, que comprende la publicacion de llamados
a licitaciones y otras compras.

- Intranet Educ.ar

Actualizacion y mejoras del sistema de uso interno para
empleados, con mddulos para las areas de Administracion,
Recursos Humanos, Comunicacion y Seguridad.

- Extranet

Mantenimiento del sitio que permite la interaccion
con proveedores.

N

-> Sistema de Gestion de Inscripciones
- Formacion (SGl)

Desarrollo de un sistema unico y de nuevas
modalidades para cursadas autogestionadas
en dos instancias: INFoD y Conectar Igualdad.

- Sistema de gestion Escolar SGE - Sinide

Adecuacion y puesta en marcha, en el marco del Programa
Sinide, del sistema de gestion académica y escolar para la
realizacion de pruebas piloto en las jurisdicciones.

- CPSE

Servicio de mantenimiento a las senales de television
Encuentro, Pakapaka y DEPORTV.

Ed Uuc.ar 2 Ministerio de Educacién
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Desarrollos
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Desarrollos

- Se trabajo en los siguientes desarrollos:

N Sitios nuevos N Mantenimientos

O ©
* Energias de Mi Pais para la Fundacién YPF. de IOS SlthS

o Fomento habitos saludables en ninas y ninos
de nivel inicial para la Fundacién Arcor.

il Micro sitios

e Malvinas en la Escuela.
e 1000 maneras de estudiar.

Institucional de Educar.
Canal Encuentro.

Canal Deportv.

Canal Paka Paka
Compras de Educar.

Plan Nacional de Lectura.
Compras de Educar.

— O ed u c .a r | Ministerio de Educacion
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Desarrollos

=) Definicion de producto y desarrollo de =) Rediseno para dispositivos de
las capacidades tecnoldgicas para un pantalla pequena de contenidos
sitio de audio libros no lineales para interactivos sobre:
personas no videntes que pueda ser

, , * Manuel Belgrano.
navegado a traves de la voz y el oido. » José de San Martin.

=» Interfaz para pagos masivos
entre Educar y el Banco Nacion.

Ed Uuc.ar | Ministerio de Educacién
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Direccion de
Administracion
v Finanzas

ed Uuc.ar : Ministerio de Educacién
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Avances administrativos

Relevamiento y documentacion, en conjunto con |la Unidad de Auditoria Interna, de los manuales o
de procesos y procedimientos de convenios, patrimonio y fondos fijos y tarjetas recargables cuya b
documentacion sera presentada ante el Honorable Directorio para su aprobacion final.

- Contabilidad

e Desarrollo de acciones para el ordenamiento de la S.E.: e A partir de la ultima actualizacion de autoridades, la
+ Revision, cierre y auditoria de Estados Contables 2018 1G) solicito la presentacion de los ultimos 16 balances.
a 2021. + Sistematizacion de respuesta a los informes de
auditoria y SIGEN con observaciones pendientes de
® |mplementacion para una actualizacion permanente varios periodos anteriores.
de controles de cierres mensuales. + Readecuacion de la informacion sistematizada |,
+ Regularizacion de Presentacion de Estados Contables respecto a los convenios. : Yy
en Inspeccion General de Justicia. - /
- //

ed Uc.ar | Ministerio de Educacidn
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- Unidad de patrimonio - Gerencia de Contabilidad

Desarrollo de acciones tendientes a regularizar el patrimonio de la S.E, las cuales fueron
reafirmadas y complementadas con instrucciones especificas de la actual gestion.

- Diagnoéstico 2021

A inicios de aquel ano se detectaron obstaculos para el cumplimiento de las
responsabilidades y acciones de |la Gerencia de Contabilidad en lo que respecta al patrimonio:

e Ausencia de un equipo de patrimonio. Hasta 2021 |a
responsabilidad recaia sobre un solo recurso, el cual se
abocd especificamente a cuestiones mas operativas
(registro de movimientos, por ej.)

e Ausencia de objetivos, roles y funciones determinados.
e Herramientas de registro diversas (Tango Contable,

Tango Modulo Activo Fijo, Filemaker), de las cuales
ninguna alcanzaba el 100% de su utilidad.

e Ausencia de manuales de procedimientos.

® Diversificacion en el control de inventario
(DAYF por los bienes propios, Direccion de
Programas por los bienes en custodia).

® Ausencia de un inventario fisico integral
(las intervenciones se acotaban a inventarios
parciales).

educ.ar 4=
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- Objetivos generales

A partir de ese diagnostico, de las observaciones historicas recibidas por
parte de la UAI y de los lineamientos de las autoridades, se determiné:

4 Contar con un registro de bienes Unicos, con informacion
integral, exacta y acorde a la normativa vigente.

4 Conformar el equipo de patrimonio, el cual responde por el
registro, control de altas, bajas y modificaciones e inventario

fisico de la totalidad de bienes de la S.E. (propios y en custodia).

- Estrategias

Ampliacion del equipo Fortalecimiento de las Establecimiento de

de patrimonio:

competencias de los pautas claras de gestion
referentes :

1incorporacion en 02/2021
v 2 en 11/2021.

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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N

- Acciones para regularizar las inconsistencias /
Realizar un inventario fisico = Revisar, completar y conciliar Discriminar en el inventario Desarrollar manuales de
integral, conforme lo las 3 bases de datos utilizadas integral los bienes propios de procedimientos. Registro
comunicado por la Gerencia  (Tango Contable, Tango aquellos que se adquieren de guias de trabajo interno
General al Directorio en Acta Modulo Activo Fijo, Filemaker) para terceros y se conservan (Buenas practicas).

N° 171 de fecha 27/12/2021. en custodia.

Implementar comunicaciones  Constituir un registro fisico Relevamiento del registro de bienes A partir del 2022, la

con las areas sustantivas para vy digital de todos los tecnoldgicos que lleva el drea de responsabilidad y gestidn
fortalecer el conocimientoy =~ documentos vinculadosa  Microinformatica (REDMINE) con el  sobre los seguros quedé a
significatividad del movimientos de bienes. objeto de conciliar la informacién de cargo de la Gerencia de
tratamiento de bienes. esos bienes con el Sistema de Contabilidad.

Inventario Filemaker.

Ed Uuc.ar 2 Ministerio de Educacidn
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- Convenios

e Creacidn del Area de Sequimiento de Convenios (04/22) con el fin de
reorganizar, recopilar e incorporar toda la documentacion
correspondiente a los compromisos asumidos o por asumir entre Educ.ar
S.E. vy el Ministerio de Educacion de la Nacion u otras organizaciones.

g1

e Creacién de un Indice General v de Planillas de seguimiento de
cada convenio suscripto y expedientes asociados, con informacion,
documentacion, contrataciones y pagos efectuados.

Convenios relevados y saneados (celebrados entre 2017 a
la fecha) con el propdsito de poner al dia las rendiciones
correspondientes.

- Conectividad

Renegociacion de la prorroga hasta junio de 2022 y acuerdo para
la firma con 29 empresas prestadoras del servicio de conectividad
en las escuelas.

ed Uc.ar | Ministerio de Educacién
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- Presupuesto y finanzas

Reordenamiento y adecuacion del sector:
Contratacion de la coordinadora de la unidad de
Presupuesto y de dos nuevos funcionarios que
pasaron a formar parte de la reorganizacion de la
Unidad de Tesoreria.

Implementacion de tarjetas recargables del Banco
Nacidn para el pago a empleados.

Reorganizacion del calendario de pagos a dos veces
por semana.

Implementacion de la carga de pagos
correspondientes al convenio de Conectividad a través
del Banco Nacion, lo que reduce el gasto del impuesto
al debito y crédito.

N\

Rentabilidad de aproximadamente $70.000.000.00
(setenta millones de pesos) mediante inversion en
Plazo Fijo del Banco Nacion.

Reorganizacion para centralizar los procesos de
analisis y autorizacion en el sistema de gestion
como unica fuente de informacion:

Optimizacion de los reportes emitidos por el sistema
de gestion como fuente para el seguimiento de las
etapas presupuestarias.

Automatizacion de la presentacion del AlF al
Ministerio de Hacienda, y vinculacion al balance
emitido por el sistema.

Tareas de adecuacion del reporte de trazabilidad
para la subsanacion de inconsistencias, que
conllevaron la reformulacion de comprobantes para
la correcta inclusion en el proceso presupuestario.

Ed Uuc.ar 2 Ministerio de Educacidn
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- Garantias

Destruccion de 104 garantias que hubiesen sido integradas mediante pagarés o aquellas que no
puedan ser ingresadas patrimonialmente, como las polizas de seguro de caucidn, el aval bancario
u otra fianza conforme a lo establecido en el Decreto N°©1030/16, articulo 81, inciso b.

Accion realizada en 05/2022 junto al personal de la Unidad de Auditoria Interna, la gerencia de
Compras y Contrataciones y el sector de Tesoreria de la direccion de Administracion y Finanzas.

- Compras y contrataciones

e Adecuacion del Reglamento de Compras y e Implementacion de uso de herramienta que registra
Contrataciones cuyas modificaciones seran presentadas todas las tramitaciones de Compras y Contrataciones,
ante el Honorable Directorio para su aprobacion, una vez vy permite obtener informacion general de gestion y
consensuado con la Dir. de Administracion y Finanzas y mejorar la identificacion del seguimiento -
la Gerencia de Asuntos Juridicos. trazabilidad de las tramitaciones.

e Capacitacion para el equipo de Compras y e Elaboracion, en conjunto con las diferentes
Contrataciones sobre el rol de la Oficina Nacional de Direcciones y Gerencias de la Sociedad, del Plan Anual
Tecnologia de la Informacion (ONTI) con el fin de brindar de Compras 2022, con el objetivo de establecer un
asistencia a las areas atento a sus necesidades. control real de la ejecucion presupuestaria de las

acciones previamente programadas durante el

e Redefinicion del manual de procedimiento interno para periodo informado.

estandarizar los procesos, fortalecer las buenas practicas
y optimizar las tramitaciones de compras.

Ed Uc.ar : Ministerio de Educacidn
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Servicios
Tecnologicos
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® ¢ ¢ ¢ o ©
Servicios Tecnologicos

Prestacion de servicios informaticos Implementacion y mantenimiento de Servicios profesionales para la

vy administracion de infraestructura servicios tecnologicos centralizados implementacion de nuevas soluciones
informatica para el desarrollo de las (portales de contenido e informacion, (investigacion, diseno, instalacion,
actividades operativas de cada una plataformas de capacitacion, sistemas configuracion, monitoreo y soporte
de las areas de Educ.ar y de otros de gestion educativa, entre otros). de plataformas informaticas).

organismos administrados.
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- Hitos Principales

Gestion de integracion de servicios de nube Acompanamiento en la implementacion del
publica (en sus distintas modalidades) sistema de gestion de postitulos del INFoD.
provistos por ARSAT para su integracion con
las plataformas de Educ.ar S.E.

Proyecto de renovacion tecnoldgica Gestion de renovacion de parque tecnologico
(Hardware, Software y Networking) para puestos de trabajo.
de Datawarehouse.
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- Participacion en los siguientes proyectos:

4 Conectar Igualdad 4 Educ.ar S.E. 4 INFoD
e Sistema de Gestion e Portal Educ.ar ® SGI-INFOD
e SSO e DL-DW e INFoD Requerimientos
® Aulas Virtuales ® MOODLE - cursos.educ.ar e INFoD
e Conectar Igualdad Sitio Instituc. ® SGI - Cursos para la comunidad e reffod.infd.edu.ar (SOPORTE)
e Educhat ® EducarS.E. e |[NFoD VPS OnPremise
e Repositorio REA ® Malvinas En La Escuela e LMS - Aula INFoD
® Mesa Conectar Igualdad ® Formacion Educ.ar ® SGI INFoD
e Soporte escolar e Sitio Institucional (Wordpress) e Postitulo
® CIMTE (Sistema monitoreo de predios) e Global Backend
e Aulas Virtuales (Inicial, Primaria, Secundaria) ® Universo Educar
e Geop e PORTAL OAUTH
e Biblioteca Digital ® Energias de mi pais
e Aprender Conectados ® Sistema de Validacion Educ.ar
e Gestion Operativa ® Saberes Digitales
e Call Center ® Portal Educ.ar / Contenido
e DIMAS e Descargables
® CONIG ® Sjstema de usuarios
ed u c .a r 2 Ministerio de Educacion
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® 6 06 06 0 O

4+ CPSE 4+ MEN 4 Sistemas de gestion interna
e MAM e infraestructura de IT de Técnica e Ferias 2022 e Sistema Tango
e pakapaka.gob.ar e Plan de Lectura e Sistema de gestion de requerimientos IT
e encuentro.gob.ar ® Mapa Educativo ® |ntranet y Extranet
e deportv.gob.ar ® SGE e Plataformas de nube privada
- Acciones Permanentes
e Gestion de solicitudes e incidentes informaticos. ® Servicios de soporte y asistencia técnica a los
* |Implementacion de nuevos servicios tecnologicos. usuarios internos.
e Servicios de ingenieria para el diseno e e Asistencia técnica para el armado de eventos
implementaciéon de nuevas soluciones tecnoldgicas. en las oficinas.
e |nstalacion y mantenimiento de la infraestructura e Capacitaciones internas en herramientas
informatica central alojada en los centros de datos. informaticas y buenas practicas de
e Mantenimiento del parque tecnoldgico de los implementacion.

puestos de trabajo.
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- Métricas Representativas

Servicios

4.946 352

Requerimientos gestionados Puestos de trabajo

(92 por dia)
60

Recambios de equipamiento

1366

Solicitudes de soporte
* resueltas

Gestion Técnica
v Operaciones

2

Centros de datos fisicos administrados
(Espacio para la Memoria y Centro de Datos

Benavidez - ARSAT)

92

Servidores fisicos
totales administrados

80

Redes administradas

912

Servidores virtuales
administrados

615

Sitios web/portales
v/o aplicaciones

Ed Uuc.ar Ministerio de Educacién
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Seguridad
informatica
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Seguridad de la informacion

Se encarga de determinar, implementar y controlar diversas politicas y procedimientos técnicos
informaticos y administrativos con el fin de asegurar los activos informaticos. Con alcance a

todos los activos de informacion ya sean ldgicos o fisicos.

Acciones permanentes

del Area

® (Gestion de Solicitudes e incidentes de Seguridad

® Gestion de Servicios de Seguridad de la informacion.

® Gestion de Licencias (ofimaticas, Antivirus, Sistemas operativos,
etc.)

® (estion de Usuarios y permisos.

® (Gestion de Servicios de Seguridad Fisica (Video Vigilancia y
Control de Accesos)

® Gestion de Servicios de Seguridad Logica (Antivirus, IDS/IPS,
SIEM, WAF, AD/GPO)

® Gestion de Actualizaciones de Sistema Operativo y
Software en puestos de Trabajo.

® (Crear y mantener las metodologias y procesos para la
seguridad de la informacion.

® (estion de Compras y Contrataciones requeridas para el
aprovisionamiento de los servicios gestionados por
Seguridad de la informacion.

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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- Principales hitos del Area en el 2022

NS

Analisis de criticidad e impacto en
servicios y sitios brindados por Educar:

Expediente tramitados:

+ Renovacion Licencias 0365 El relevamiento consto de:

= Renovac!gn L!cenaas Adobe servicios dados,

+ Renovacion Sistema WAF de los cuales

+ Renovacion Sistema SIEM

+ Adquisicion Software de Escaneo de se consideraron con criticidad ALTA

vulnerabilidades Web
Adquisicion de Sistema de Videovigilancia
Adquisicion de Certificados SSL

30

(todavia se sigue en el proceso de analisis)

+ +

Acuerdo de confidencialidad del Creacion del Comité de seguridad
empleado, normalizacion de firmas llevado a cabo por el acta 167
ed u c .a r : Ministerio de Educacion
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Analisis integro de vulnerabilidades de la
infraestructura en los Sistemas Operativo

El analisis contemplo alrededor de:

250

servidores productivos, generando este
un reporte con tareas de actualizacion
de los sistemas

Creacion e Integracion de procesos
normalizados y transversales en todas
las areas de IT

Implementacion de BitLocker (encriptacion
de discos en equipos moviles):

Creacion de Notificaciones automaticas

VVencimiento de Certificado VPN de los usuarios.

Aplicado en los puestos de trabajo compatibles
de los usuarios, cantidad de equipos

1 28 (en proceso de seguir agregando).

Beneficios:

4 Proteger los datos del usuarios
4 Asegurar la integridad del proceso de arranque
+ Proteger cuando el sistema es alterado por un usuario

malintencionado.

-
e
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Implementacion de Intune, herramienta
para la administracion basada en la nube
de Microsoft en dispositivos moviles y
escritorio:

Hoy gestionamos con Intune:

248 puestos de trabajo.

Beneficios:

Gestionar aplicaciones

Automatiza Implementacion de Directivas

Integracion con servicios de defensa contra amenazas
(Microsoft Defender)

Centro de administracion basado en Web

Integracion con Autopilot: implementacion y aprovisionamiento
del sistema operativo

Acceso condicional, permite el acceso solo a los dispositivos
administrados y compatibles a los recursos, aplicaciones y
datos de la organizacion.

Eliminacion de los datos de la organizacion en caso de pérdida
o robo de un dispositivo.

+ e e

+

Adquisicion de un nuevo escaner
de vulnerabilidades web

Solucion de prueba de seguridad de aplicaciones

en todos nuestros activos web criticos.

Beneficios:

4+ Deteccion de mas de 6500 Vulnerabilidades, incluidas
configuraciones incorrectas contrasenas débiles bases

de datos expuestas, etc.
Generacion de informes ejecutivos.
Plataforma centralizada.

++ 4+

contribuyen a las pruebas automatizadas.

educ.ar

SOCIEDAD DEL ESTADO

Pruebas de ataques manuales que aumentany

Ministerio de Educacion
Argentina



Adquisicion de sistema de proteccion
para servicios web (WAF)

Protege de multiples ataques a las aplicaciones WEB.

Beneficios:

4+ Proteccion y monitoreo continuo para la
deteccion automatizada de cualquier amenaza.

4+ Mayor seguridad y rendimiento para todas sus
aplicaciones web.

4 Proteccion contra ataques de disponibilidad

Renovacion de sistema de administracion
y correlacion de Eventos (SIEM)

Centraliza los eventos de seguridad en servidores,
el cual detecta en tiempo real lo que sucede.

Beneficios:

Centralizacion de la informacion de seguridad.
Respuesta automatica a eventos y amenazas.
Alerta de seguridad.

Analisis y correlacion de logs en tiempo real.
Seguimiento de eventos.

Deteccion de activos.

Monitoreo de comportamiento.

Deteccion de violaciones de seguridad.
Evaluacion de vulnerabilidades.

R R R R R RRE:
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Actualizacion de la estructura del nuevo
organigrama en la plataforma GDE

Normalizacion y estandarizacion

del proceso altas y bajas del personal

- Acciones en proceso de finalizacion

4 Implementacion y migracion de recursos compartidos a la nube

alineados a los estandares tecnoldgicos.

4 Ampliacion de nuevos servicios bajo la proteccion del sistema
de seguridad web.

4 Actualizacion del Sistema de Videovigilancia contemplando
espacios vacios del edificio.

educ.ar 4
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Servicios
Generales
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Mantenimiento

Preventivo Predictivo

e Disminucion del mantenimiento correctivo a través de monitoreos y relevamiento de datos
con el fin de detectar funcionamientos erraticos antes de llegar a la falla del equipo o al corte
de algun servicio.

® Redistribucion y adecuacion de los espacios de las diferentes gerencias: oficinas, accesos,
puestos de trabajo, islas, pequenas obras.

e Reemplazo de luminaria existente por luminarias led para disminuir el consumo eléctrico.

® Reemplazo de tanques hidroneumaticos para mejorar el servicio de distribucidon de agua del
edificio.

e Mantenimiento del grupo electrégeno vy verificacion del funcionamiento de los equipos
auxiliares.

educ.ar
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Automotores

+ O

+ 4+ + 4+ 0

+ 4+ + 4+ 0

Revision en forma periddica de flota automotriz:

5 vehiculos motorizados vy 4 trailers

Puesta en valor de trailers:

Encuadre de puertas

Instalacion eléctrica

Mantenimiento de malacates y pata tipo criquet
Verificacion del estado de los puntos de apoyo.

Cambio de

bisagras

burletes

trabas de seguridad
neumaticos

- Oficina técnica/I+D

Analisis de las tecnologias de alta complejidad
disponibles en el edificio y desarrollo de soluciones
adaptadas a sus necesidades,

Basadas en cinco pilares:

Bajo costo

Incremental
Bajo costo
 Escalable
Open Source

Escalable
Open Source

Reutilizacion de bienes

inactivos o en desuso

educ.ar 4
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S

A través de un servidor se integran diferentes dispositivos y sistemas, que permiten
almacenar datos en tiempo real y mostrarlos de manera sencilla para su
entendimiento y toma de decisiones.

Comprension del

2> : .
funcionamiento actual

5 Sistema de deteccion
temprana de fallas

5 Prediccion de
acontecimientos futuros

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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- Desarrollo de 21 dispositivos distribuidos de forma estratégica *
con el fin de analizar espacios sensibles del edificio: '

N

Monitoreo temperatura Monitoreo temperatura Monitoreo uso bomba Monitoreo nivel de agua
(Datawarehouse) (Sala de comunicacion) de agua (Tanque de agua superior)
(Sala de maquinas)

6

Sensores
. . . ) — O
Monitoreo nivel de agua Monitoreo apertura de Deteccion de S
(Tanque de agua inferior) puertas de emergencia movimientos/intrusiones
(Deposito)
ed u C.a r ,\ Ministerio de Educacion
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Proyectos/obras

- Grupo electrogeno (ampliacion de servicio)

Inicio de proceso de obra para conectar los sectores de
Administracion, Tecnologia Educativa, Servicios Generales
v RRHH (etapa 2) al generador eléctrico de 505 kVA y dar
asi respaldo eléctrico ante un corte del suministro.

- Puesta en valor Sector A

Comprende el deposito multiuso, cocheras vy el pasillo de
servicio entre las oficinas vy el deposito de bauleras.
Realizacion del anteproyecto de obra que contempla
diversas funciones y necesidades de las actividades que

se realizaran alli.

- Cano maestro sistema contra incendios

Deteccion de una pérdida en el recorrido original de la
caneria, de vital importancia ya que pertenece al sistema
contra incendios que posee el edificio. Se realizara el
recorrido de caneria paralelo al original y se anulara el
cano maestro averiado.

- Remodelacion Datawarehouse

Modificacion en el cielo raso para que el aire fluya de
manera mas eficiente y los equipos no sufran desgaste

vy tengan una mayor vida util.
En la sala se encuentran los servidores de Educ.ar,
Canal Encuentro, Pakapaka y DEPORTV, ademas de |la

central telefonica.

Ministerio de Educacion
Argentina
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Recursos
Humanos

)|
9)
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Administracion de Personal ®

@ @ B 4 o
v Liquidacion de Sueldos
Actualizacion de nominas por sectores en el sistema de liquidacion Tango, de acuerdo @
con los parametros determinados por la Gerencia de Finanzas.
Actualizacion de las nuevas reparticiones y sectores en GDE, para su migracion.
Actualizacion de los sellos por empleado.
Empleos +10 +15
: : 4 Dir. de Administracion y Finanzas Dir. de Operaciones
Ingresos gestionados
97 desde el inicio de |a * 5? * 13d R
pandemla 3 octubre 2022 Dir. de Programas Dir. de Tecnologia Educativa
+ 4
Gerencia General
» Fortalecimiento del proceso de veeduria gremial para ¢ Continuidad, durante la pandemia del Covid 19,
garantizar el cumplimiento del decreto 214/06 que establece de los procesos de seleccion bajo la modalidad virtual.
los principios de igualdad de oportunidades, publicidad * Digitalizacion del proceso de firma de los formularios
y transparencia. correspondientes mediante GEDO.
* Implementacion del Sistema de Busqueda y Registro de
Postulantes con Discapacidad (web del Ministerio de Trabajo).
ed UC.a r 2 Ministerio de Educacion
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- Capacitacion

Realizacién de acuerdos para que todos los empleados tengan acceso a una
variada oferta de formacion, sin que esto incurra en un costo para Educ.ar.

4 80 cursos y 50 agentes formados en las propuestas de INAP

(Informatica Aplicada, Excel, Word, Access, Administracion y
politicas publicas, Planificacion estratégica, Big Data, entre las
opciones mas solicitadas)

4 Capacitaciones en seguridad:

“Respuesta a situaciones de emergencia, ABC del trauma 'y
reanimacion cardiopulmonar?”.

4 Becas y beneficios arancelados y financiados para el acceso
a capacitaciones en universidades y otras instituciones
académicas mediante los fondos de FOPECAP.

4 80% de la ndmina capacitada en la Ley Micaela, de caracter
obligatorio.

+
/.

educ.ar
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- Centralizacion del proceso
de liquidacion de sueldos

Tercerizacion y optimizacion de los procesos de

liquidacion en el sistema Tango, que permitieron, bajo

una estricta confidencialidad, liberar recursos y

agilizar tiempos operativos de las gerencias Contable

v de Recursos Humanos.

- Implementacion del recibo de sueldo digital

Cumplimiento efectivo de los requisitos y condiciones
de seguridad que establece |la Ley de Contrato de

Trabajo y la Ley de Firma Digital.

- Contratacion de un Seguro de Vida Colectivo

Poliza con la finalidad de proteger a Educ.ar ante
eventuales siniestros de sus empleados en caso de
fallecimiento o invalidez total, y por enfermedad o

accidente.

)
2

- Mejoramiento de Intranet
para los procesos del area

Optimizacion de pedidos de licencias, presentacion
de certificados médicos, permisos o constancias
varias, siempre de manera online de facil
visualizacion y control.

- Continuidad operativa durante
el trabajo remoto

e Provision de equipos, herramientas, mobiliario y
recursos durante el aislamiento por el Covid-19 y
con el posterior retorno parcial a la presencialidad.

e Soporte, conexion a servidores, acceso a datos y
capacitacion, a cargo de la Gerencia de Servicios
Tecnoldgicos.

e Difusion interna junto al area de Comunicacion
Interna sobre diferentes tematicas en torno a Salud
v Seguridad y fomento de las capacitaciones con
propuestas de INAP y FoPeCap.

ed Uc.ar : Ministerio de Educacién
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Comunicacion

educ.ar
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CCC

Centro de
innovacion

sanjuan8.com

Capacitan a 166 docentes de
Lengua y Matematica en
recursos tecnologicos

provincia. Habra cuatro 2onas de acoi

Portal Educ.ar cumple 22 anos
brindando recursos para una sociedad
"donde lo digital es fundamental"
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Redes sociales

=» Resumen total de contenido creado y publicado

102 Publicaciones 101 Feed

61 Videos
307 Historias

-=> Estado actual de seguidores/as LSyl 1{=pIerPi

£

10.284

Seguidores/as

+73,22%

Evolucion anual

5"‘ Reel (videos)
528 Historias

Desde el 20/10/2021 al 30/11/2022

vy @ i

15 134

Seguidores/as

+93,04%

Evolucion anual

4.989

Seguidores/as

+13,39%

Evolucion anual

1180

Seguidores/as

+293,33% +63,26%

Evolucion anual

13.949

Seguidores/as

Evolucion anual

www.educar.gob.ar

t

ey
-

—N\7
de cPRYibilidad i
la figura'docente:

@ Reel - Voces
de la educacion

Alcance

8.350

Me gusta

411
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cursos educ.ar

Cu __ch
parala Comunidad

Cursos para
la comunidad

Alcance

29.076

Me gusta

158
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Redes sociales

=» Resumen total de contenido creado y publicado

607 Publicaciones
184l Videos
10113 Historias

o f
517.101

Seguidores/as

+5,93 %

\. Evolucion anual

143 Reel (videos)
10181 Historias

->» Estado actual de sequidores/as Nyl 1¢-WiepPy.

Desde el 20/10/2021 al 30/11/2022

v

122.287

Seguidores/as

+10,21 %

Evolucion anual

57.829

Seguidores/as

+3,42 %

Evolucion anual

144.000

Seguidores/as

+2,86 %

Evolucion anual

www.educ.ar

:Sabés

. /1por qué la
independencia
se declaro en

Tucumeane

Reel - Efeméride

9 de julio

Alcance

69.900

Me gusta

2.300
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41.000
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&

La mujer que Hizu la -handera

Maria Catalina
Echevarria

Alcance

1.242.103

Me gusta
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Proyectos

Organizacion de eventos vy ciclos de TV y radio.
Ambientacion y ploteo grafico de espacios.
Cobertura periodistica y creacion de contenidos para difusion en redes sociales.

4 Entregas de 4 Operativo 4 Plan Nacional de Inclusion
Conectar Igualdad (dic 21) Sentir Argentina (ene - feb 22) Digital Educativa (jun-dic 22)
°Guernica, Bs. As. °Mar del Plata, Bs. As. °La Rioja
Malvinas Argentinas, Bs. As. Villa Gesell, Bs. As. Ameghino, Bs. As.
Paternal, CABA San Bernardo, Bs. As. Chaco
Quilmes, Bs. As. Jujuy
San Juan
Santiago del Estero
CABA o o {
4 Relanzamientos 4 Conectar LAB Movil
Centros Conectar Lab e o o s s o

Operativo El Estado en Tu Barrio

°Chaco

Jujuy
Misiones
Mendoza

San Juan

Ed Uuc.ar &) Ministerio de Educacién
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Difusion de proyectos

® Cursos de la Comunidad ® Ciclo audiovisual Conectate al repaso
(5 ediciones) (20 episodios)
® Cursos Hojas de Ruta para la gestion ® La Noche de los Museos en el Espacio ex Esma
de Aulas Virtuales 22/7
(5 ediciones) ® Congreso Federal de Centros de Estudiantes
® Stand en Vacaciones para armar de La Rioja
13 al 31/7 en el Centro Cultural Kirchner. 14y 1510
* Stands en Tecndpolis ® Proyecto Fundacion ARCOR
17/7 al 30/10 Diseno, desarrollo y produccion de contenidos
» Stands en EducaTec Tucuman educativos digitales.
24/8 al 21/9
® Ciclo de streaming Charlas educ.ar
(2 episodios)

* Ed UcC.ar 2 Ministerio de Educacidn
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Ciclos de produccidn original ) N

Alcen la voz

4 Ciclo audiovisual que se
propone impulsar un
debate genuino sobre la
educacion publica con la
participacion de figuras
relevantes de la
comunidad educativa.

4 Ciclo radial que en tono
ladico vy flexible se propone
alzar la voz de quienes
transitan los ultimos anos
de la secundariay la
universidad.

Produccion, transmision y
cobertura en vivo de 8

episodios, desde Tecnopolis, transmisién en vivo de 8
por la radio de la Secretaria episodios desde la cuenta

d . P 5 I I'ti cac U - ive e ita ri 1< ) e R e s d . YO . T ¥ b . d . E d ycar S | E |

(SPU) »
Conduccion:

Produccion, difusion y

Conduccion:

Fernando Crisci Emilio Tenti Fanfani
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